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Les idées c’est vous, l’expérience acoustique, c’est nous.
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› Eco friendly et performant
• Performance acoustique et inflammabilité
L’ensemble de notre gamme répond à la norme acoustique NF EN ISO 354  
et à la norme feu EUROCLASSE NF EN 13 501 / B-S2, d0 ou M1. 
Tous nos tests sont effectués dans des laboratoires français.  
L’ensemble de nos rapports sont disponibles en français en 
téléchargement sur notre site https://www.arteck-design.fr
Nos tissus sont certifiés Trevira CS.

• Certifications environnementales
L'ensemble de nos collections sont certifiées Indoor Air Comfort Gold 
(garantissant l'absence d'émission de COV) et FDES (témoignant  
d'une faible empreinte carbone). Tous nos produits remplissent  
donc les conditions pour être utilisés sur vos chantiers exigeant  
une certification LEED & BREEAM, en France comme à l’international.

• Matériaux écologiques
Nos produits acoustiques sont constitués de fibre de polyester obtenue  
à partir de la collecte et du traitement des bouteilles en rPET.   
Elle ne contient aucune substance toxique, ni additif ou agent liant 
chimique.

 

› Le recyclage des déchets   

Avec l’organisme Elise, nous recyclons nos déchets carton, papier  
et plastique grâce à des corbeilles/bennes de tri dédiées aussi bien  
dans nos bureaux que dans notre atelier.

Ecologie  &  
performance  

Tissus BoisrPet 

100% RECYCLÉE  
& RECYCLABLE



 

COLLECTION 
PANA

6-9
Panamela 

10-13
Panatissu

14-15
Panavitrée

16
Accessoires 

Solutions 
à poser au sol et 
sur le bureau

4 5



Panamela 
CLOISON DROITE

SEPARATIV SEPARATIV Panamela
ECRAN DROIT

Cloison droite au sol
sans accessoires

Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif 
(HT)

Poids 
(kg)

PM010 100 100 305 € 9,88
PM012 100 120 318 € 11,55
PM014 100 140 341 € 13,21
PM016 100 160 362 € 14,88
PM208 120 80 299 € 9,64
PM210 120 100 323 € 11,58
PM212 120 120 348 € 13,52
PM214 120 140 372 € 15,46
PM216 120 160 396 € 17,41
PM408 140 80 305 € 11,06
PM410 140 100 349 € 13,28
PM412 140 120 378 € 15,51
PM414 140 140 404 € 17,73

PM416 140 160 429 € 19,95

PM608 160 80 307 € 12,48

PM610 160 100 376 € 14,98

PM612 160 120 395 € 17,48

PM614 160 140 435 € 19,98

PM616 160 160 472 € 22,49

PM808 180 80 369 € 13,89

PM810 180 100 401 € 16,67

PM812 180 120 435 € 19,46

PM814 180 140 466 € 22,23

PM816 180 160 497 € 25,02

PM2008 200 80 395 € 15,31

PM2010 200 100 429 € 18,36

PM2012 200 120 463 € 21,43

PM2014 200 140 501 € 24,49

PM2016 200 160 531 € 27,56

Pieds (à l’unité) Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
(HT)

Poids 
(kg)

Pied extra plat 

SS 45 49 € 0,964

Pied sur roulettes

SR 45 75 € 1,152

Ecran droit
sans accessoires (1)

  
Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif 
(HT)

Poids 
(kg)

PMED104 43 100 243 € 5,04
PMED124 43 120 261 € 5,92
PMED144 43 140 276 € 6,77
PMED164 43 160 294 € 7,64
PMED184 43 180 309 € 8,5
PMED085 53 80 241 € 4,89
PMED105 53 100 258 € 5,89
PMED125 53 120 276 € 6,9
PMED145 53 140 294 € 7,9
PMED165 53 160 312 € 8,91
PMED185 53 180 329 € 9,91

H

L

H

L
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(1) (1) Choix d’accessoires disponible sur la page 16Choix d’accessoires disponible sur la page 16
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Panamela  
CLOISON DROITE SEMI VITRÉE

SEPARATIV SEPARATIV Panamela
ECRAN DROIT SEMI-VITRÉ

Cloison droite au sol
sans accessoires

Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif 
(HT)

Poids 
(kg)

PMV410 140 100 448 € 17,76
PMV420 140 120 493 € 23,01
PMV440 140 140 539 € 16,83
PMV460 140 160 585 € 22,62
PMV608 160 80 427 € 15,34
PMV610 160 100 476 € 21,71
PMV620 160 120 525 € 28,07
PMV640 160 140 573 € 20,22
PMV660 160 160 619 € 27,13
PMV808 180 80 451 € 15,13
PMV810 180 100 504 € 20,37
PMV820 180 120 555 € 13,93
PMV840 180 140 605 € 19,73

PMV860 180 160 657 € 25,54

PMV2008 200 80 478 € 18,52

PMV2010 200 100 531 € 24,88

PMV2012 200 120 584 € 16,76

PMV2014 200 140 637 € 23,68

PMV2016 200 160 690 € 30,61

Pieds (à l’unité) Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
(HT)

Poids 
(kg)

Pied extra plat  
 

SS 45 49 € 0,964

Pied sur roulettes 
 

SR 45 75 € 1,152

Ecran droit semi-vitré
sans accessoires (1)

Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif 
(HT)

Poids 
(kg)

PMEV085 53/43 80 237 € 6,1

PMEV105 53/43 100 261 € 7,43

PMEV125 53/43 120 287 € 8,76

PMEV145 53/43 140 314 € 10,08

PMEV165 53/43 160 339 € 11,43

PMEV185 53/43 180 365 € 12,75

(1) (1) Choix d’accessoires disponible sur la page 16Choix d’accessoires disponible sur la page 16

H

L H
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Ecran droit
sans accessoires (1)

Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
Bondai 

(HT)

Tarif
King-Flex 

(HT)
Poids 

(kg)

PTED104 43 100 276 € 330 € 6,67
PTED124 43 120 301 € 336 € 7,61
PTED144 43 140 326 € 367 € 8,55
PTED164 43 160 349 € 395 € 9,49
PTED184 43 180 376 € 421 € 10,43
PTED085 53 80 272 € 323 € 6,51
PTED105 53 100 299 € 361 € 7,6
PTED125 53 120 327 € 399 € 8,71
PTED145 53 140 354 € 438 € 9,8
PTED165 53 160 381 € 478 € 10,91
PTED185 53 180 409 € 518 € 12

Panatissu  
CLOISON DROITE 

SEPARATIV SEPARATIV Panatissu
ECRAN DROIT

Cloison droite au sol
sans accessoires

Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
Bondai 

(HT)

Tarif
King-Flex  

(HT)
Poids 

(kg)

PT012 100 120 418 € 573 € 13,88
PT014 100 140 455 € 633 € 15,73
PT016 100 160 494 € 694 € 17,59
PT210 120 100 420 € 544 € 13,9
PT212 120 120 465 € 559 € 16,08
PT214 120 140 507 € 589 € 18,25
PT216 120 160 555 € 659 € 20,42
PT408 140 80 413 € 561 € 13,3
PT410 140 100 463 € 640 € 15,79
PT412 140 120 512 € 719 € 18,29
PT414 140 140 560 € 798 € 20,77
PT416 140 160 621 € 878 € 23,27
PT608 160 80 449 € 616 € 14,86

PT610 160 100 504 € 704 € 17,66

PT612 160 120 559 € 753 € 20,48

PT614 160 140 613 € 881 € 23,29

PT808 180 80 488 € 670 € 16,41

PT810 180 100 546 € 769 € 19,54

PT812 180 120 607 € 866 € 22,68

PT814 180 140 666 € 964 € 25,8

PT816* 180 160 806 € 1 006 € 28,94

PT2008 200 800 524 € 716 € 17,97

PT2010 200 100 587 € 832 € 21,42

PT2012 200 120 656 € 873 € 24,87

PT2014 200 140 719 € 989 € 28,32

Pieds (à l’unité) Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
(HT)

Poids 
(kg)

Pied extra plat  
 

SS 45 49 € 0,964

Pied sur roulettes 
 

SR 45 75 € 1,152

*Attention ! Livré avec montant intermédiaire*Attention ! Livré avec montant intermédiaire

H

L

H

L
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Cloison droite au sol
semie vitrée

sans accessoires
Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
Bondai 

(HT)
King-Flex

(HT) Poids 
(kg)

PTV410 140 100 567 € 662 € 17,29
PTV420 140 120 636 € 747 € 20,33
PTV440 140 140 704 € 832 € 23,36
PTV460 140 160 772 € 918 € 26,42
PTV608 160 80 518 € 632 € 15,99
PTV610 160 100 616 € 726 € 19,38
PTV620 160 120 645 € 821 € 22,79
PTV640 160 140 765 € 915 € 26,18

PTV660* 160 160 839 € 1 009 € 29,59
PTV808 180 80 583 € 687 € 17,72
PTV810 180 100 663 € 790 € 21,48
PTV820 180 120 696 € 894 € 25,25
PTV840 180 140 825 € 998 € 28,99

PTV860* 180 160 907 € 1 103 € 32,77

PTV2008 200 80 624 € 743 € 19,47

PTV2010 200 100 712 € 855 € 23,58

PTV2012 200 120 800 € 968 € 27,7

PTV2014 200 140 887 € 1 082 € 31,81

PTV2016* 200 160 945 € 1 124 € 35,94

Panatissu  
CLOISON DROITE SEMIE VITRÉE

SEPARATIV SEPARATIV Panatissu
ECRAN DROIT SEMI-VITRÉ

Pieds (à l’unité) Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
(HT)

Poids 
(kg)

Pied extra plat  
 

SS 45 49 € 0,964

Pied sur roulettes 
 

SR 45 75 € 1,152

Ecran droit semi-vitré
sans accessoires (1)

Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
Bondai 

(HT)

Tarif
King-Flex 

(HT)
Poids 

(kg)

PTEV125 53/43 120 384 € 429 € 9,29
PTEV165 53/43 160 433 € 520 € 12,17
PTEV105 53/43 100 346 € 385 € 7,86
PTEV145 53/43 140 421 € 475 € 10,73
PTEV185 53/43 180 497 € 564 € 13,6

H

L

H

L

12 13

*Attention ! Livré avec montant intermédiaire*Attention ! Livré avec montant intermédiaire



Cloison droite au sol
sans accessoires Référence H 

(cm)
L 

(cm)
Tarif 

(HT)
Poids 

(kg)

PVED104 43 100 268 € 6,07
PVED124 43 120 297 € 0,89
PVED144 43 140 323 € 8,26
PVED164 43 160 351 € 9,35
PVED184 43 180 377 € 10,44
PVED085 53 80 265 € 5,91
PVED105 53 100 298 € 7,19
PVED125 53 120 329 € 8,49
PVED145 53 140 362 € 9,78
PVED165 53 160 393 € 11,07
PVED185 53 180 424 € 12,36

Panavitrée  
CLOISON DROITE

SEPARATIV SEPARATIV Panavitrée
ECRAN DROIT

Cloison droite au sol
sans accessoires Référence H 

(cm)
L 

(cm)

Tarif
(HT) Poids (kg)

PV010 100 100 451 € 12,47
PV012 100 120 508 € 14,71
PV014 100 140 566 € 16,93
PV016 100 160 621 € 19,17
PV208 120 80 448 € 12,09
PV210 120 100 513 € 14,71
PV212 120 120 579 € 17,35
PV214 120 140 645 € 19,97
PV216 120 160 855 € 22,61
PV408 140 80 498 € 13,94
PV410 140 100 573 € 16,96
PV412 140 120 649 € 20
PV414 140 140 723 € 23,02

PV416 140 160 799 € 26,06

PV608 160 80 525 € 15,78

PV610 160 100 633 € 19,2

PV612 160 120 717 € 22,94

PV614 160 140 803 € 26,06

PV616 160 160 888 € 29,5

PV808 180 80 595 € 17,62

PV810 180 100 693 € 21,44

PV812 180 120 788 € 25,28

PV814 180 140 882 € 29,1

PV816 180 160 976 € 32,94

PV2008 200 80 649 € 19,46

PV2010 200 100 752 € 23,68

PV2012 200 120 857 € 27,92

PV2014 200 140 962 € 32,14

PV2016 200 160 1 064 € 36,38

Pieds (à l’unité) Code 
(catalogue)

H 
(cm)

L 
(cm)

Tarif
(HT)

Poids 
(kg)

Pied extra plat  
 

SS 45 49 € 0,964

Pied sur roulettes 
 

SR 45 75 € 1,152

H

L

H

L
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(1) (1) Choix d’accessoires disponible sur la page 16Choix d’accessoires disponible sur la page 16



SEPARATIV Nuanciers 
Bois & Aluminiums

› Les Aluminiums 
Profil aluminium pour les collections Panamela, Panatissu et Panavitrée

Blanc 9003 Anthracite 7016 Gris Titanium

Chêne ClairHêtre Erable

› Les bois
Panneau bois pour les collections Panamela

GrisBlanc

16 17

Pinces et pieds Code 
(catalogue)

Dimensions
(mm)

Tarif
(HT)

Poids 
(kg)

Jeu de pinces universelles 
standard (la paire) à disposer en 

bout de bureau ou entre 2 bureaux

AS40  54 € 0,856

Jeu de pinces universelles 
standard (la paire) à disposer en 

bout de bureau ou entre 2 bureaux

AS70  76 € 0,856

Jeu de pinces médianes 
(la paire) à disposer entre 2 bureaux

AS10  53€ 0,67

Jeu de plaques (la paire)
à disposer sur un bureau

AS20  53 € 0,856

Jeu de pinces mobiles 
(la paire)

pour renforcer la stabilité des écrans

AS30  26 € 0,316

Jeu de pieds stabilisateurs 
(la paire)

pour renforcer la stabilité des écrans

AS90  44 € 0,64

Panamela, Panatissu
Panavitrée  
ACCESSOIRES ECRANS DE BUREAU

Rangement Code 
(catalogue)

H 
(mm)

L 
(mm)

P
(mm)

Tarif
(HT)

Poids 
(kg)

Bannette simple BS 65 225 310  54 € 0,958

Support pour 3 bannettes SB 265 350 -  43 € 1,646

Pot à crayons PAC 120 100 50  38 € 0,336

SEPARATIV

66

45
60

28 à 70
100

100

Jusqu'à 38 mm
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› Les tissus Bondaï – Catégorie A  
Revêtement tissu pour les collections Panatissu

Laise : Largeur 1400 mm. en standard

BO - 7032 BO - 7048BO - 7021BO - 7041BO - 7008BO - 7026 BO - 7029

BO - 5096BO - 5004 BO - 6071BO - 6006 BO - 6015 BO - 6016 BO - 6098BO - 6003 BO - 6011

BO - 4011BO - 4037 BO - 3012 BO - 4004 BO - 4007 BO - 4017BO - 3005BO - 3013BO - 8033

BO - 1001 BO - 1008 BO - 2036 BO - 8004BO - 1005 BO - 2020 BO - 8010 BO - 8013BO - 8078

Nuanciers tissusSEPARATIV

› Les tissus King-Flex – Catégorie B 
Revêtement tissu pour les collections Panatissu

Laise : Largeur 1400 mm. en standard  //  * Largeur 1700 mm. en option INFLAMMABILITÉ M1

KF - 0001 * KF - 8044 * KF - 9289KF - 8002 * KF - 8009KF - 8027 KF - 8033 *

KF - 9228

KF - 8007 * KF - 8010 *

KF - 3083 *KF - 1037 KF - 2003 KF - 2023KF - 3029 KF - 4030 *KF - 1006 *KF - 1069 *

KF - 2005 * KF - 2031 * KF - 4066 *

KF - 9244

KF - 3094 KF - 4009

KF - 4017 *

KF - 4027

KF - 5004 *

KF - 3085 KF - 4008 *KF - 4012

KF - 6031 *

KF - 6071KF - 5005

KF - 6098 * KF - 6005 *KF - 6011

KF - 7015

KF - 6026 *

KF - 6030KF - 6038

KF - 7023 *

KF - 6080 *KF - 9268

KF - 5096

KF - 7033KF - 7008

KF - 9606 KF - 6007 *

KF - 6018 *KF - 4020 *

KF - 7020 *

KF - 7024 KF - 7011 *

KF - 7019

KF - 3030 *KF - 7013



Arteck :

SASU Office Concept, siège social ZAC des Folliouses, 
Rue des Monts d’Or, 01 700 Miribel « Les Echets ». 
Capital social de 7 460€ 
RCS Bourg en Bresse 492 453 196 

 
Crédits photos : 

© Laurie Diaz - Studio Machine 
© Unsplash 

Direction Artistique et graphisme :

© Julie Rignanese / julie-rignanese.fr

Offre valable dans la limite des stocks disponibles. 

Prix de vente public conseillés hors pose, hors 

transport, exprimés en euros HT, sous réserve d’erreurs 

typographiques. Photos non contractuelles.

Ne pas jeter sur la voie publique.

2120

4 showrooms 
Venez voir-toucher-écouter nos solutions  
acoustiques en situation dans l’un de nos  
4 showrooms disponibles sur rdv.  
Créons ensemble vos solutions personnalisées.

Une équipe 
commerciale  
à votre service 

Rencontrons-nous ! Notre équipe commerciale  
s’est encore agrandie pour toujours mieux vous servir  
au plus près de vos réalités.  
 
Nos passionnés seront ravis de relever vos défis  
avec style et expertise.

Paris Bordeaux BelgiqueLyon
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Article 1. Préambule
Les présentes conditions générales de vente (ci-après « CGV ») s’appliquent à toutes commandes, passées auprès de la société OFFICE CONCEPT (ci-après 
dénommée « le Vendeur »), de produits destinés aux professionnels dont le métier est de distribuer et commercialiser les produits de la société du Vendeur 
(ci-après dénommés « le/les Client(s) »). 
Toute commande passée au Vendeur implique nécessairement, à titre de condition essentielle et déterminante, l’acceptation entière et sans réserve par le 
Client des dites CGV, qui constituent le socle de la négociation commerciale, conformément aux dispositions de l’article L.441-6 du Code de commerce.  
Il est de convention expresse que les présentes CGV sont considérées comme acceptées dès réception de la commande en nos services. Toute commande 
doit être confirmée par écrit. Elle n’engage le Vendeur qu’après acceptation de sa part et acceptation de l’encours par notre assurance client. En cas de refus 
de l’encours, le paiement du produit devra être effectué avant son départ. Les descriptions données sur les différents documents ont un caractère indicatif et 
notre société se réserve le droit de modifier les caractéristiques de ses produits sans être contrainte de prévenir ses clients et sans que le catalogue puisse lui 
être opposé.

Article 2. Commande 
Les commandes doivent être adressées au Vendeur par écrit, au moyen d’un bon de commande dument signé par le Client. Elles ne deviennent définitives 
que lorsqu’elles ont été expressément acceptées par le Vendeur après établissement d’un accusé de réception, numéroté et daté. 
Si le Client n’a pas fait d’observations sous 48 h après réception de l’accusé de réception, celui-ci sera considéré comme totalement accepté.

Article 3. Résiliation de commande 
L’annulation de tout ou partie d’une commande ne pourra intervenir qu’avec l’accord écrit préalable du Vendeur.  
Le Client qui annule tout ou une partie de sa commande, qui en diffère la date de livraison ou qui la modifie, sans que le Vendeur en porte la responsabilité, 
est tenu d’indemniser celui-ci pour la totalité des frais engagés (dont notamment frais d’études, outillage, pièces, matières, ou service). Le Vendeur pourra 
demander réparation du préjudice des conséquences directes ou indirectes dû à cette décision. 
En cas de non-respect par le Client d’une ou plusieurs obligations qui lui incombent, le Vendeur pourra constater la résiliation de la vente sur simple lettre 
recommandée.

Article 4. Délais de livraison
La commande donne lieu à livraison dans un délai maximum de 8 semaines, à compter de la réception par le Vendeur du bon de commande dûment signé 
et du versement du montant de l’acompte exigible à cette date. Ce délai de livraison n’est donné qu’à titre informatif et indicatif. 
Notre société s’efforce de respecter les délais de livraison qu’elle indique à l’acceptation de la commande, en fonction du délai logistique. 
Elle s’engage à exécuter les commandes, sauf force majeure, ou en cas de circonstances hors de son contrôle, telles que grèves, gel, incendie, tempête, 
inondation, épidémie, difficultés d’approvisionnement, sans que cette liste soit limitative. 
Les délais de livraison sont suspendus en cas de force majeure entendue au sens de l’article 1218 du code civil ou en cas de circonstances hors de son 
contrôle, comme indiqué ci-dessus. 
Les retards ou suspension de livraison ne peuvent donner lieu à aucune pénalité ou indemnité, ni motiver l’annulation de la commande. 
Tout retard par rapport au délai indicatif de livraison initialement prévu ne saurait justifier la résiliation de la commande passée, le refus du matériel vendu 
ou la réclamation de dommage et intérêts.  

Article 5. Transport et livraison 
Le Client est tenu de vérifier l’état apparent des produits lors de la livraison. Tout produit n’ayant pas fait l’objet de réserve de la part du Client par lettre 
recommandée avec AR dans les 3 jours de sa réception auprès du transporteur, conformément à l’article L. 133-3 du code de commerce, et dont copie sera 
adressée simultanément au Vendeur, sera considéré accepté par le Client. 
Le prix du transport facturé est celui en vigueur au jour de la passation de la commande. 
Le client bénéficiera des conditions franco de port France métropole à partir d’une livraison représentant un montant net hors taxes de 600 euros (hors Corse 
et montagne). En-dessous d’un montant d’achat de 900€ net HT, les montants de participation forfaitaire au transport seront les suivants.

POUR LA FRANCE MÉTROPOLITAINE. EXCLUS CORSE ET MONTAGNE :  

 

POUR LA SUISSE, LE SEUIL DE FRANCO EST À 1200€ NET HT D’ACHAT. EN-DESSOUS D’UN MONTANT D’ACHAT DE 1 200€ NET HT, LES MONTANTS DE 
PARTICIPATION FORFAITAIRE AU TRANSPORT SERONT LES SUIVANTS :

POUR LA CORSE ET LA MONTAGNE, LE SEUIL DE FRANCO EST A 1000€ NET HT D'ACHAT. EN-DESSOUS D'UN MONTANT D'ACHAT DE 1000€ NET HT, LES 
MONTANTS DE PARTICIPATION FORFAITAIRE AU TRANSPORT SERONT LES SUIVANTS :

Dimensions spéciales : pour toute commande comportant au moins un produit nécessitant une palette dont la dimension sera supérieure à 2 mètres, 
et quel que soit le montant de la commande, un transport FRET sera nécessaire, avec une facturation de frais de transport de 229 € net HT pour la France 
Métropolitaine, exclus Corse et Montagne, de 419 € net HT pour la Suisse. 

Nos conditions
générales de vente  

Montant net d’achat  

De 1 à 299 € HT  
De 300 à 599 € HT  
De 600 à 899 € HT 

Montant net d’achat  

De 1 à 199 € HT  
De 200 à 399 € HT  
De 400 à 999 € HT 

Montant frais de transport  

24 € HT  
64 € HT
84 € HT 

Montant frais de transport  

20 € HT  
62 € HT
83 € HT 

Montant net d’achat  
De 1 à 599 € HT
De 600 à 1199 € HT 

Montant frais de transport  
220 € HT
320 € HT 

Article 6. Tarif 
Le tarif est basé sur les coloris stockés dans nos locaux, pour tout autre coloris nous consulter. Nos prix s’entendent hors taxes et sont facturés sur la base des tarifs en vigueur 
au jour de la passation de la commande.  
Les remises commerciales et les délais de règlement particuliers ne sont valables qu’après acceptation et confirmation écrite du Vendeur.  
Le tarif en vigueur peut être révisé à tout moment, après information préalable de nos Clients. Toute modification tarifaire sera automatiquement applicable à la date indiquée 
sur le nouveau tarif.

Article 7. Paiement    
Article 7.1 Conditions de paiement 
Le paiement est réalisé à l’encaissement effectif du prix. La société n’accepte pas d’escompte sur le montant de ses factures, en cas de règlement anticipé. 

POUR LES CLIENTS EN COMPTE :  

Pour toute commande jusqu’à 14 999 € net hors-taxes, le prix est payable en totalité et en un seul versement dans un délai de 30 jours à compter de la date de facture. La 
remise de traite ou de tout autre titre créant obligation de paiement ne constitue pas paiement.  
Pour toute commande supérieure à 15 000 € net hors-taxes, un acompte correspondant à 40% du prix des produits net hors taxe est exigé au jour de la passation de la 
commande, le solde du prix est payable dans un délai de 30 jours à compter de la date de facture. 

POUR LES NOUVEAUX CLIENTS : 

Pour toute première commande jusqu’à 4 999 € net hors-taxes, le prix est payable au comptant, en totalité, au jour de la passation de la commande.  
Pour toute première commande au-delà de 5 000 € net hors-taxes, un acompte correspondant à 40% du prix des produits net hors taxe est exigé au jour de la passation de la 
commande, le solde du prix est payable dans un délai de 30 jours à compter de la date de facture. 
Toute détérioration du crédit du client pourra justifier l’exigence d’un règlement comptant avant l’exécution des commandes reçues.  
En cas de règlements par traites, celles-ci devront nous être retournées, après acceptation, dans un délai maximum de 8 jours. 

Article 7.2 Retard de paiement ou défaut de paiement 
En cas de retard ou de défaut de paiement du Client ou d’un Tiers Payeur à la date d’exigibilité des factures, les sommes restantes dues seront automatiquement majorées 
d’une pénalité égale au taux directeur (taux Refi) semestriel de la Banque centrale européenne (BCE), à son opération de refinancement la plus récente, majoré de 10 points.  
La pénalité sera appliquée à compter du jour suivant la date de règlement portée sur la facture jusqu’à son paiement total, sans qu’aucune relance ou mise en demeure 
préalable ne soit nécessaire. 
A défaut de paiement à l’échéance, les ordres en cours pourront être suspendus ou annulés, sans préjudice de tout autre recours. 

Article 7.3 Frais de recouvrement 
A défaut de paiement à l’échéance, l’acheteur devra une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement, d’un montant de 40 euros de plein droit et sans notification 
préalable. L’entreprise pourra demander au client une indemnisation complémentaire si les frais de recouvrement effectivement engagés dépassaient ce montant, sur 
présentation des justificatifs. 

Article 8. Réserve de propriété
Le Vendeur conserve la propriété des biens vendus jusqu’au paiement effectif de l’intégralité du prix en principal et accessoires. Le défaut de paiement de l’une quelconque 
des échéances pourra entraîner la revendication de ces biens. 
Le client assume néanmoins à compter de la livraison, les risques de perte ou de détérioration de ces biens ainsi que la responsabilité des dommages qu’ils pourraient 
occasionner. 

Article 9. Propriété intellectuelle
Toutes les photographies remises à nos clients demeurent la propriété exclusive de notre entreprise qui reste seule titulaire des droits de propriété intellectuelle sur ces 
documents, et doivent lui être rendus à sa demande. 
Notre entreprise conserve intégralement l’ensemble des droits de propriété intellectuelle de ses documents techniques, produits, projets, études, prototype, et maquettes de 
toute nature, qui ne peuvent être communiqués, reproduits ou exécutés sans son autorisation écrite. En cas de communication écrite, ils doivent lui être restitués à première 
demande. 
Nos clients s’engagent à ne faire aucun usage de ces documents, susceptible de porter atteinte aux droits de propriété industrielle ou intellectuelle de notre entreprise et 
s’engagent à ne les divulguer à aucun tiers. 

Article 10. Garanties
Article 10.1 Garantie commerciale 

A compter de la date de livraison, les produits commercialisés par le Vendeur bénéficient d’une garantie contractuelle d’une durée de 5 ans, sauf les sièges et fauteuils Profim  
qui bénéficient d’une garantie contractuelle de 10 ans, couvrant la non-conformité des produits à la commande et tout vice caché, provenant d’un défaut de matière, de 
conception ou de fabrication sous réserve d’une utilisation à usage normal.
Au titre de cette garantie, la seule obligation incombant au Vendeur sera le remplacement gratuit ou la réparation du produit de l’élément reconnu défectueux par ses services 
sauf si ce mode de dédommagement s’avère impossible ou disproportionné. 
Les défauts et détériorations provoqués par une mauvaise utilisation, une négligence ou un défaut d’entretien de la part du Client, comme en cas d’usure normale du Produit 
ou de force majeure sont exclus de la garantie. 

Article 10.2 Garanties Légales 
Les produits vendus sont couverts par la garantie légale des vices cachés, au sens de l’article 1641 du Code civil, provenant d’un défaut de matière, de conception ou de 
fabrication affectant les produits livrés et les rendant impropres à l’utilisation. Toute garantie est exclue en cas de mauvaise utilisation, négligence ou défaut d’entretien de la 
part du Client, comme en cas d’usure normale du bien ou de force majeure. 
Afin de faire valoir ses droits, le Client devra, sous peine de déchéance de toute action s’y rapportant, informer le Vendeur, par écrit, de l’existence des vices dans un délai 
maximum de dix (10) jours à compter de leur découverte. 

Article 11. Force majeure et cas fortuit
Le Vendeur ne pourra être tenu pour responsable si la non-exécution ou le retard dans l’exécution de l’une quelconque de ses obligations découle d’un cas de force majeure, 
au sens de l’article 1218 du Code civil. 
Si l’empêchement est temporaire, l’exécution de l’obligation est suspendue à moins que le retard qui en résulterait ne justifie la résolution du contrat. Si l’empêchement est 
définitif, le contrat est résolu de plein droit et  les  parties  sont  libérées  de  leurs  obligations  dans  les conditions  prévues  aux articles 1351 et 1351-1 du code civil. 

Article 12. Clause attributive de juridiction 

Toutes contestations relatives à la validité, l’interprétation, l’exécution ou la résolution des présentes conditions de ventes seront de la compétence du tribunal de commerce de 
Bourg en Bresse. 



ZAC des Folliouses / Rue des Monts d’Or / 01700 Miribel Les Echets  
+33 (0)4 72 08 58 70  / contact@arteck-design.fr / https://www.arteck-design.fr

Commercial  
Sédentaire

Nicolas DIDIER 
+33 (0)4 72 08 58 70 

ndidier@arteck-design.fr

Assistante  
Commerciale

Nancy COURBIS 
+33 (0)4 72 08 58 70 

ncourbis@arteck-design.fr

Technicien Bureau 
d’études

 et Préconisations

Wilfried RUSSIER  
+33 (0)6 74 64 50 85  

wrussier@arteck-design.fr

Showroom  
Paris 

Visite sur rdv 
115 rue Réaumur 

 75002 Paris
+33 (0)6 04 59 10 95 

Showroom  
Bordeaux 

Visite sur rdv  
57 route de Landotte 

Cellule 10 
33450 Izon 

+33 (0)7 87 81 01 95 

Showroom Lyon
Siège Social

Visite sur rdv
Rue des Monts d’Or

01700 Miribel  
Les Echets 

+33 (0)4 72 08 58 70 

Showroom  
Belgique 

Visite sur rdv 
Beekstraat, 41 

1860 Meise
+32 2 852 79 88

Directeur Commercial

Joktan COURBIS 
+ 33 (0)6 04 59 10 95
jcourbis@arteck-design.fr

Agent commercial

Thierry BROUTEELE 
+ 33 (0)7 67 04 38 68
thierry.byval@gmail.com

Agent commercial 
Belgique et Luxembourg

Herman PEETERS 
+32 2 852 79 88 
info@creativproject.eu
patricia@creativproject.eu

Agent Commercial
Mathieu POULAIN 

+33 (0)6 81 04 39 54 
info@map-consulting.fr 

Commercial 
Henri CHAREYRE 

+ 33 (0)6 04 59 45 49 
hchareyre@arteck-design.fr

Agent Commercial
Agathe WILBERT 
+ 33 (0)7 87 81 01 95 

agathew@gatagencement.fr 

Les idées c’est vous, l’expérience acoustique, c’est nous.

mailto:%20contact%40arteck-design.fr?subject=
 https://www.arteck-design.fr
mailto:ndidier%40arteck-design.fr?subject=
mailto:ncourbis%40arteck-design.fr?subject=
mailto:wrussier%40arteck-design.fr?subject=
mailto:jcourbis%40arteck-design.fr?subject=
mailto:thierry.byval%40gmail.com?subject=
mailto:info%40creativproject.eu?subject=
mailto:patricia%40creativproject.eu?subject=
mailto:info%40map-consulting.fr?subject=
mailto:hchareyre%40arteck-design.fr?subject=
mailto:agathew%40gatagencement.fr%20?subject=

